
Kostenlose Beratung und Hilfe  
bei Mietschulden und Problemen
mit zu hohen Energiekosten.   
wohnschirm.at

Der WOHNSCHIRM schützt  
vor Wohnungsverlust.  

Und  JETZT NEU  auch bei  
zu hohen Energiekosten.

https://wohnschirm.at


Sie sind sich nicht sicher, ob der 
WOHNSCHIRM Ihnen helfen kann?  

Lassen Sie sich jetzt kostenlos beraten!

• Sie haben Ihren Arbeitsplatz verloren, weil  
Ihre Firma einsparen muss?

•  Sie sind alleinerziehend und können nicht  
mehr Stunden arbeiten?

• Sie sind in Pension und haben jetzt höhere Aus-
gaben für Heizen und Strom?

• Sie machen eine Lehre und können mit  
Ihrem geringen Einkommen die Wohnkosten  
nicht mehr zahlen?

Wenn Sie sich das Wohnen nicht mehr leisten  
können, kommen Sie zu einer kostenlosen Beratung!

Der WOHNSCHIRM schützt vor Wohnungsverlust  
und unterstützt bei zu hohen Energiekosten:  
Er kann zum Beispiel Ihre Mietschulden übernehmen, 
Sie bei einem Umzug oder Ihren Energierechnungen 
finanziell unterstützen.

WAS IST DER 
WOHNSCHIRM?

Energiekrise, Teuerungen, Corona: 
Es gibt viele Gründe, warum das  
Geld zum Wohnen nicht mehr reicht.

Der WOHNSCHIRM hilft Menschen in  
verschiedenen Lebenslagen:



HILFT MIR DER 
WOHNSCHIRM Miete?

• Wie viel Geld haben Sie monatlich  
zur Verfügung?

•  Wie hoch sind Ihre Wohnkosten?

• Wie hoch sind Ihre Mietschulden? 

• Lichtbildausweis

• Einkommensnachweis aller Haushaltsmitglieder  
(z. B. Lohnzettel)

•  Meldezettel

• Mietvertrag

• Energierechnungen (z. B. Strom, Gas usw.)

• Briefe oder E-Mails von Vermieter:innen,  
Gerichten oder Anwält:innen

Bei der Beratung wird gemeinsam  
Ihre finanzielle Situation geklärt:

Bitte bringen Sie folgende Dokumente zu  
Ihrer Wohn- und Einkommenssituation mit:



PROBLEM: 
Offene Strom- und Gas-
rechnungen: 680 Euro. 

Strom und Gas sollen 
bald abgedreht werden.

„Wegen Corona musste 
ich in Teilzeit bleiben.  
Und jetzt noch die  
Teuerungen!“

LÖSUNG: 
Die offenen 
Energierechnungen 
wurden vom 
WOHNSCHIRM 
übernommen. 

Paul kann seine Wohnung 
weiterhin heizen und 
Strom beziehen.

„Heizen und Strom  
werden immer teurer.  
Ich bin Lehrling und  
kann das nicht zahlen!“

PROBLEM: 
Offene Mietkosten: 
1.596,36 Euro.

Räumungstermin  
steht bereits fest.

LÖSUNG:
Mietschulden und 
Gerichtskosten  
wurden vom  
WOHNSCHIRM  
übernommen.  

Sabrina und ihre 
Tochter können in 
ihrer Wohnung bleiben.

Paul (19),  
Lehrling

Sabrina (32), angestellt, 
alleinerziehend



• Lichtbildausweis

• Einkommensnachweis aller Haushaltsmitglieder 
(z. B. Lohnzettel)

• Energierechnungen (z. B. Strom, Gas, Holz usw.)

• Energievorschreibungen

• Belege, die Zahlungsrückstände bei der  
Bewältigung der Energiekosten dokumentieren  
(z. B. Mahnungen, Briefe oder E-Mails von  
Vermieter:innen, Gerichten oder Anwält:innen)

Bitte bringen Sie folgende Dokumente zu 
Ihrer Wohn- und Einkommenssituation mit:

HILFT MIR DER 
WOHNSCHIRM ENERGIE?

• Wie viel Geld haben Sie monatlich   
zur Verfügung?

•  Wie hoch sind Ihre laufenden Energiekosten?

• Haben Sie offene Energierechnungen? 

Bei der Beratung wird gemeinsam  
Ihre finanzielle Situation geklärt:

wohnschirm.at

https://wohnschirm.at


Telefon: +43 (0) 800 201 611, Mo – Fr von 8 bis 17 Uhr
buergerservice@sozialministerium.at

KONTAKT:
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Auf wohnschirm.at finden Sie die  
Beratungsstelle in Ihrer Nähe. Vereinbaren 
Sie am besten gleich jetzt einen Termin. 

WO FINDE ICH MEINE 
BERATUNGSSTELLE?

IMPRESSUM:

mailto:buergerservice@sozialministerium.at
https://wohnschirm.at

	Der WOHNSCHIRM schützt vor Wohnungsverlust.
	WAS IST DER WOHNSCHIRM?
	HILFT MIR DER WOHNSCHIRM Miete?
	HILFT MIR DER WOHNSCHIRM ENERGIE?
	WO FINDE ICH MEINE BERATUNGSSTELLE?
	Impressum
	Kontakt




